Lampiran : Surat Tim Monev Capaian Kinerja
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Nomor : 700/332

Tanggal : 1 April 2024

LAPORAN HASIL
MONITORING DAN EVALUASI CAPAIAN KINERJA DINKOMINFO
TRIWULAN 1 TAHUN 2024

Penyerapan pada Triwulan | Tahun Anggaran 2024 sebesar Rp.
1.432.785.990,- dari pagu anggaran Rp 9.685.527.047 dan rata-rata capaian
ralisasi anggaran sebesar 14,79 % Adapun hasil monev capaian kinerja pada
program dan kegiatan diperoleh sebagai berikut :

Rencana Aksi TW | Capaian Realisasi Persent
N | PoneiGgia Indikator Ta:ge ca?:i?an
9 w 2024 | 1298l | Anggaran | Re3ISaS! | anggaran indicato
1. | Program Persentase
Penunjang rekomendasi hasil 100
Urusan monitoring dan % 100 % 8.175.527.047 100 % 1.258.132.042 | 100 %
Pemerintah evaluasi Perangkat .
Daerah yang ditindaklanjuti
Persentase 100
Pelayanan sesuai % 100 % 100 % 100 %
Standar Pelayanan =
2 Program Nilai Keterbukaan
Pengelolaan Informasi Publik
Informasi dan | (KIP) di Tingkat | 98,80 98,56 800.000.000 98,56 66.621.500 100 %
Komunikasi Jawa Tengah
Publik
3 | Program Persentase aplikasi
Pengelolaan e-gov yang | 64,28
Aplikasi terintegrasi dengan % 64,28 410.000.000 64,28 101.581.448 100 %
Informatika portal Daerah
4 | Program Tingkat
Penyelenggar | Ketersediaan 100
aan Statistik | Sistem Data dan Y 25 150.000.000 25 5.201.000 100 %
Sektoral Statistik yang .
Terintegrasi
5 | Program Tingkat keamanan
Penyelenggar | informasi
aan pemerintah
Persandian 6250 | 6250% | 150.000.000 | 7000% | 1.250.000 e
(4 0
Untuk
Pengamanan
Informasi
JUMLAH TOTAL PAGU 8.841.923.492 1.454.266.834
Dari capaian tersebut pada table diatas dapat dijelaskan mengenahi

permasalahan dan hambatan yang ada sebagai berikut :

1. Pada program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah dengan target indicator
Persentase rekomendasi hasil monitoring dan evaluasi Perangkat yang
ditindaklanjuti Telah tercapai 100 % dan indicator Persentase Pelayanan sesuai
Standar Pelayanan juga tercapai 100 % dari kedua indikator tidak ada
permasalahan dalam pencapaian target

2. Pada Program Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik dengan target
angka indicator 98.56 Telah tercapai angka 98.56 atau 100 %. target tercapai




Permasalahan :
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h.
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belum terpenuhinya hak publik akan kebutuhab informasi (paedesaan)
Masih belum terpenuhinya kebutuhan informasi oleh masyarakat

Masih banyak masyarakat yang belum memahami UU cukai

Masih ada beberapa pengurus KIM Desa yang belum terlalu paham dengan
tupoksi dan media sosial sebagai sarana untuk penyebarluasan informasi
pemerintah

Terkendala peralatan dan jaringan internet di lokasi kegiatan

Terkendala maintenance peralatan rusak yang tidak teranggarkan

Masih ada beberapa OPD yang belum maksimal dalam menjawab aduan
masyarakat, lama dalam memberikan tanggapan dan hanya memberikan
jawaban normatif bukan solusi persoalan

Konten website PPID Kecamatan belum terpenuhi

Program Tahunan PPID 2024 di Kota Semarang

Pada Program Pengelolaan Aplikasi Informatika dengan target indicator 64,28 %
Telah tercapai 64,28 % atau 100 .%. target tercapai

Permasalahan :

a.
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Kurangnya kesadaran dalam pembayaran langganan domain desa, dan
pengelolaan website tersebut.

Belum seluruh data di unggah ulang

Sistem masih sering error

Belum di integrasikan ke SPLP

Belum semua sistem elektronik opd terdaftar

kebutuhan spesifikasi resource VPS tidak fleksibel dan tidak dapat
menentukan sendiri

Kendala TKDN karena produk import

Pengguna tidak mengtahui akun; tidak dapat mengirim hanya menerima
pesan di email go.id tersebut;

Melakukan komunikasi ke OPD yang tidak dapat hadir dan mendorong untuk
melengkapi data secara Online oleh OPD ke link Google Drive yang telah
disediakan.

Expansi jaringan fiber optik di BPBD untuk keperluan akses internet melalui
jaringan Dinkominfo

Expansi jaringan fiber optik di dinperpusar untuk keperluan internet dan
konektifitas

Expansi jaringan fiber optik di dinas pariwisata untuk keperluan internet dan
konektifitas

Kurangnya coverage sinyal wifi di dinas kesehatan

Dibutuhkannya koneksi internet di Posko Terpadu Darurat Banjir di Wisma
Halim dan Pendopo Kab. Demak

Dibutuhkannya koneksi Kabel FO dari Kominfo menuju Pasar Bintoro

Pada Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral dengan target indicator 25 %
Telah tercapai 25 %. atau 100 %. Capaian melebihi dari yang ditargetkan

Permasalan :

a.

Ada beberapa perangkat daerah yang tidak hadir dalam penandatanganan
komitmen Satu Data Demak

Kegiatan forum Satu Data belum terjadwal

Belum ditetapkannya menjadi data prioritas

Masih ada produsen data yang belum mengumpulkan data




e.
f.

g.
h.

Adanya pergantian personel adimin data

Ada beberapa dokumen yang belum tersedia
Belum menentukan bukti dukung tiap indicator
Data prioritas belum ditetapkan di forum

5. Pada Program Penyelenggaraan Persandian Untuk Pengamanan Informasi
dengan target indicator.62.50 % Telah tercapai 70.00 %. atau 112 %. Capaian
melebihi dari yang ditargetkan

Permasalahan :

a. Kurangnya kesadaran dalam pembayaran langganan domain desa, dan
pengelolaan website tersebut.

b. Belum seluruh data di unggah ulang

c. Sistem masih sering error

d. Belum di integrasikan ke SPLP

e. Kebutuhan spesifikasi resource VPS tidak fleksibel dan tidak dapat
menentukan sendiri

f. Kendala TKDN karena produk import

g. Pengguna tidak mengtahui akun; tidak dapat mengirim hanya menerima

pesan di email go.id tersebut;

saran dan rekomendasi terhadap penanggungjawab pengelola

program/kegiatan terhadap permasalahan yang dihadapi sbb

a.

Penanggungjawab Program Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik
agar Meningkatkan penyebarluasan melaluai media

Penanggungjawab Program Pengelolaan Aplikasi Informatika agar
meningkatkan jaringan intranet dan intranet

Penanggungjawab Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral agar
meningkatkan Satu Data Demak

Program Penyelenggaraan Persandian agar Menutup celah kerawanan pada
aplikasi yang dimiliki perangkat daerah dengan melakukan asessmen
keamanan informasi

Penanggungjawab program kegiatan mengambil langkah/solusi untuk

pencapaian hasil sebagai berikut :

Program Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik mengambil langkah-

langkah sbb :

a. Penyebaran informasi yang dilakukan menggunakan media luar
ruang,media sosial,media cetak,radio.

b. Mengoptimalkan seluruh saluran informasi bagi publik

c. Menyampaikan sosialisasi dan edukasi tentang UU cukai

d. Lebih sering mengadakan bimtek kepada pengurus KIM Desa sehingga
mereka lebih paham tupoksi, dengan demikian apa yang menjadi tujuan
utama dari pembentukan KIM dapat segera terwujud, yakni memberikan
informasi valid terkait program-program pemerintah kepada seluruh
lapisan masyarakat dengan meminimalisir hoax




e. Pengadaan beberapa peralatan streaming yang lebih mendukung
kegiatan dan perkuatan jaringan internet di lokasi kegiatan

f. Penganggaran untuk maintenance peralatan radio

g. Lebih intens berkoordinasi dengan OPD dalam menanggapi aduan
masyarakat untuk mendapat jawaban solutif yang menjawab persoalan

h. Melakukan pendampingan PPID Kecamatan

i. Kunjungan PPID Memberikan honor untuk peserta sosialisais DBHCHT
agar mereka menjadi lebih antusias

Program Pengelolaan Aplikasi Informatika mengambil langkah-langkah sbb :

a. Kurangnya kesadaran dalam pembayaran langganan domain desa, dan

pengelolaan website tersebut.

Belum seluruh data di unggah ulang

Sistem masih sering error

Belum di integrasikan ke SPLP

Belum semua sistem elektronik opd terdaftarmengajukan penambahan

resource ke admin PDN

Konsultasi ke PBJ, dan menyiapkan surat justifikasi non TKDN;

g. Memberikan penjelasan dan membantu mengarahkan pemanfaatan
email go.id

h. Melakukan komunikasi ke OPD yang tidak dapat hadir dan mendorong
untuk melengkapi data secara Online oleh OPD ke link Google Drive
yang telah disediakan.

i. Melakukan koordinasi dan pembahasan yang lebih intens terutama untuk
indikator indikator SPBE yang nilainya masih rendah

j.  Dinkominfo melakukan penarikan kabel fiber optik untuk keperluan
konektifitas internet di BPBD

k. Dinkominfo melakukan penarikan fiber optik 24 core ke dinperpusar
untuk keperluan internet dan konektifitas jaringan intra pemerintah
daerah

|. Dinkominfo melakukan penarikan fiber optik 24 core ke dinas pariwisata
untuk keperluan internet dan konektifitas jaringan intra pemerintah
daerah

m. Dinkominfo melakukan pemasangan 3 buah akses point di dinas
kesehatan di gedung baru untuk penguatan sinyal wifi dan internet

n. Dinkominfo melakukan pemasangan modem indihome di Posko Terpadu
Banjir di Wisma Halim dan Dipindahkan ke Posko Terpadu di Pendopo
Kab. Demak

o. Dinkominfo melalui PT. LinkNet melakukan penarikan Kabel FO 24 core
dari Kantor Kominfo menuju Pasar Bintoro melalui bantuan dari CSR PT.
LinkNet

®ao0o

=h

Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral mengambil langkah-langkah sbb

i. Ada beberapa perangkat daerah yang tidak hadir dalam
penandatanganan komitmen Satu Data Demak

j. Kegiatan forum Satu Data belum terjadwal

k. Belum ditetapkannya menjadi data prioritas

I.  Masih ada produsen data yang belum mengumpulkan data




. Adanya pergantian personel adimin data
Ada beberapa dokumen yang belum tersedia
Belum menentukan bukti dukung tiap indicator
Data prioritas belum ditetapkan di forum
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Program Penyelenggaraan Persandian mengambil langkah-langkah sbb :

a. Dilakukan sosialisasi penggunaan sertifikat elektronik untuk tanda tangan
elektronik pada aplikasi SIMRS SUKA

b. Perlunya Sosialisasi Silayarmas pada masyarakat

c. Mengarahkan dan membuat surat pemberitahuan bahwa domain
demakkab untuk host di server dinkominfo Demak guna mempermudah
di dalam monitor

d. Perludilaksakan sosialisasi pengg unaan tanda tangan elektronik pada
SIMRS SUKA

e. Membuat sistem penjagaan kepemilikan sertifikat elektronik

f. Perlu bimbingan teknik tentang keamanan informasi

g. Memfilter surat yang masuk selalu kros cek dengan dokumen yang

sudah ada

Demikian Laporan Hasil Monitoring dan Evaluasi yang dapat kami

sampaikan untuk menjadikan periksa.

Tim Monev Program/Kegiatan

Tanda

No Nama Jabatan Tahgan

Indrijantoro Widodo, SE,

M.M Sekretaris Dinas

Agus Pramono, S.H, M.H Kabid IKP

Harso Gutomo, ST, M.M Kabid Aptika \’}g’_\ /L

Andy Kurniawan, S.Kom, Kabid Statistik dan Ea
MM Persandian '
\J
2ee Kasubag Program dan
Miarsih, Spd, MT Keuangan \&é




