
 REKAPITULASI CAPAIAN KINERJA PROGRAM KEGIATAN, KENDALA DAN SOLUSI 
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN DEMAK TAHUN 2019 

 
 

 

BIDANG  :   KOMUNIKASI dan STATISTIK 

SEKSI     :    Seksi Telekomunikasi  
 

No. 

 

program 

 

Idikator 
Program 

Kegiatan 

 

Indikator 
kegiatan 

 

Triwulan/
sub keg.n 

 

Pelaksanaan 
Kendala/p

ermasalah
an 

Solusi/pemecaha
n masalah 

Uraian pelaksanaan 

dan hasil Kegiatan 
disertai dokumen 

foto 
Target Capaian 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) 

 Program 

Pengembangan 
Komunikasi, 

Informasi dan 
Media Massa 

Menara 

Telekomunik
asi/BTS 

yang 
memiliki ijin  

Perencanaa

n dan 
pengemban

gan 
kebijakan 
komunikasi 

dan 
informasi 

 I. Perbup 

Retribusi 

Awal 

tahun 

Pertenga

han 
tahun 

Belum 

turunnya 
Perbup 

Retribusi 

Berkoordinasi 

dengan Bagian 
Hukum Setda terkait 

Perbup Retribusi 

Walaupun Perda 

retribusi telah 
diundangkan pada 

bulan Desember 2018 
namun tetap harus 
menunggu turunnya 

Perbup tentang 
Petunjuk Pelaksanaan 

Perda, sehingga belum 
bisa menarik retribusi 

di awal tahun 

 
 

 
 

     II.Rekomen

dasi 
Menara 

 

1 rekom 3 rekom Beberapa 

titik 
koordinat 

yang 
diajukan 

Penyedia menara 

harus membuat 
kajian teknis 

ditujukan kepada 
Bupati Demak 

Beberapa titik 

koordinat yang 
diajukan penyedia 

menara berada di luar 
rencana induk menara 



penyedia 
menara 

berada di 
luar rencana 

induk 
menara 

telekomunik
asi 
Kabupaten 

Demak 

dengan pengantar 
dari Kepala Dinas 

Kominfo 

telekomunikasi 
Kabupaten Demak. 

Untuk itu penyedia 
menara harus 

membuat kajian teknis 
ditujukan kepada 

Bupati Demak dengan 
pengantar dari Kepala 
Dinas Kominfo, guna 

proses lebih lanjut 

 
 

     III.Sosialisa
si 

Kebijaka
n 

Retribusi 
Menara 

16 
tower 

provider 

16 tower 
provider 

Tower 
provider 

menyatakan 
bersedia 

membayar 
PBB dan 
retribusi, 

saat 
mendekati 

jatuh tempo 
pembayaran 

yaitu bulan 
September 
dan 

Desember. 
Namun 

hingga 
tanggal 
jatuh tempo 

Menagih ke tower 
provider lewat surat, 

telepon, email dan 
mendatangi 

langsung tower 
provider yang 
memiliki kantor 

perwakilan di 
Semarang dan 

memastikan kapan 
pembayaran PBB 

dan retribusi tower 
akan dilakukan 

Mulai tahun 2019 ini 
Kabupaten Demak 

kembali menarik 
retribusi setelah 

turunnya Perda dan 
Perbup terkait retribusi 
menara 

telekomunikasi. 
Dinkominfo 

mensosialisasikan hal 
tersebut kepada 16 

tower provider yang 
ada di Kabupaten 
Demak. Terkait PBB, 

beberapa tower 
menyatakan bahwa 

penghitungannya 
terlalu mahal/besar, 
sedangkan untuk 



pembayaran 
PBB masih 

banyak 
tower 

provider 
yang belum 

membayar 
sehingga 
dikenakan 

denda atas 
keterlambat

an 
pembayaran
. Beberapa 

tower 
provider 

mengeluhka
n mahalnya 

penghitunga
n PBB 
menara 

telekomunik
asi, ini 

merupakan 
salah satu 

faktor 
penyebab 
keterlambat

an 
pembayaran 

PBB menara 

retribusi tidak menjadi 
masalah. Untuk proses 

pembayaran pun harus 
melalui prosedur 

perusahaan, sehingga 
memerlukan waktu 

lebih lama. Terkait 
penagihan PBB dan 
retribusi dilakukan 

lewat surat, email, 
telepon, dan 

mendatangi langsung 
kantor tower provider 
di Semarang. 

 
 

 

     IV.Monev 
Menara 

183 
menara 

195 
menara 

Ada 1 site 
menara 
beralamat di 

Dusun Klitih 

Meninjau ke lokasi 
untuk memastikan 
pernyataan dari IBS 

terkait 1 site 

PT. Inti Bangun 
Sejahtera (IBS) memiliki 
21 site menara 

telekomunikasi yang 



Bonang 
milik PT 

IBS, namun 
tidak jadi 

dibangun 
dikarenakan 

ada 
permasalah
an dengan 

warga 
sekitar 

terkait 
kompensasi, 
namun 

sudah 
ditarik 

retribusi. PT 
IBS 

menyatakan 
keberatan 
secara lisan 

untuk 
membayar 

retribusi 1 
site tersebut 

tersebut, 
menanyakan kepada 

warga sekitar site 
dan meminta 

kepada PT IBS 
untuk membuat 

surat pernyataan 
tertulis. 

tercatat di Dinkominfo 
Kabupaten Demak. 

Namun pihak IBS 
menyatakan bahwa site 

yang dimiliki hanya 20, 
mengingat 1 site yang 

berlokasi di Dusun Klitih 
RT 08 RW 02 Desa 
Karangrejo Kecamatan 

Bonang tidak jadi 
dibangun. Setelah 

dilakukan tinjauan 
lapangan memang 
benar bahwa site 

dimaksud benar adanya 
hampir dilakukan 

pembangunan dengan 
adanya cakar ayam 

untuk pendirian 
menara. Namun karena 
adanya kendala teknis 

yaitu, tidak 
mendapatkan 

persetujuan dari 
masyarakat sekitar 

terkait kompensasi 
warga radius menara, 
maka pembangunan 

diurungkan. 
 

 



 
 

     I. SIMGAJI  7500 
PNS 

7500 
PNS 

Tidak masuk 
tupoksi 

Dinkominfo 

Agar disesuaikan 
cascading untuk 

masuk ke dinas 
yang memiliki 

tupoksi terkait gaji 
  

 

     II.Cetak 

Leger 
 

7500 

PNS 

7500 

PNS 

- -  

 

     III.Cetak 

Leger 
 
 

7500 

PNS 

7500 

PNS 

- -  

 

 

 
 

 
 

    IV.Cetak 

Leger 

7500 

PNS 

7500 

PNS 

- -  

 
 

BIDANG  :    KOMUNIKASI dan STATISTIK   
SEKSI     :    Seksi SKDI 

 

No. 

 
program 

 
Idikator 
Program 

Kegiatan 

 
Indikator 
kegiatan 

 
Triwulan/
sub keg.n 

 
Pelaksanaan 

Kendala/p
ermasalah

an 

 
Solusi/pemecaha

n masalah 

 
Uraian pelaksanaan 
dan hasil Kegiatan 

disertai dokumen 
Target Capaian 



foto 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) 

 Program 
Kerjasama 

Informasi 
dengan Mas 

Media 

Persentase 
badan 

publik yang 
telah 

menyampaik
an DIP 

Penyebarlua

san 

Informasi 

Pembangun

an Daerah 

 

Akses 
Informasi 

yang 
cepat, 

kapabilitas 
PPID dan 
fasilitas 

pembinaan 
LKS 

terlaksana 
dengan 

baik 

I. Sosialis
asi PPID 

 
 

 
 

40 OPD 40 OPD Kurang 
optimalnya 

peran OPD 
dalam 

menyampaik
an Data 

Informasi/m

asih kurang 
pemahaman 

antara 
informasi 
yang di 

kecualikan 
dan tidak di 

kecualikan 
 

Masalah optimalisasi 
admin PPID melalui 

bimtek/workshop 
PPID 

Kegiatan Dilasanakan 
19,21,26 Februari 

2019 
Tempat di Ruang 

pertemuan Dinkominfo 
Kabupaten 

Acara  Fasilitasi dan 

Bimbingan Teknis Bagi 
PPID Pembantu 

  

     II. FK 
METRA 

 
 

 
 

  Kurangnya 
minat 

masyarakat 
menyaksika

n 
pertunjukan 

rakyat diera 
digital 

 

Kerja sama dengan 
mitra sanggar 

kesenian 
professional dengan 

mengangkat cerita 
dari isu isu terbaru 

21 Juni 2019 
Tempat Kabupaten 

Batang 
Acara  Seleksi Pertunra 

Fk-Metra Tingkat 
provinsi jawa tengah 

 

 



     III. EXPO 
 

 
 

 

  Terbatasnya 
event yang 

diselenggara
kan animo 

masyarakat 
untuk 

berkunjung 

Mengikuti kegiatan 
Event  / pameran 

yang 
diselenggarakan dan 

mengkonsep 
tampilan Stand 

untuk menarik 
perhatian  

 

Kegiatan Dilasanakan 
1 sampai 4 Agustus 

2019 
Tempat halaman 

Sanggar Pramuka Kab. 
Demak 

Acara  Demak Expo 
2019 

 

 
 Program 

Kerjasama 
Informasi 

dengan Mas 
Media 

Persentase 

badan 
publik yang 

telah 
menyampaik
an DIP 

Penyebarlua

san 

Informasi 

Pembangun

an Daerah 

 

Akses 

Informasi 
yang 

cepat, 
kapabilitas 
PPID dan 

fasilitas 
pembinaan 

LKS 
terlaksana 

dengan 
baik 

IV. Sosialis

asi PPID 
 

 
 
 

40 OPD 40 OPD Kurang 

optimalnya 
peran OPD 

dalam 
menyampaik

an Data 

Informasi/m
asih kurang 

pemahaman 
antara 

informasi 
yang di 

kecualikan 

dan tidak di 
kecualikan 

 

Masalah optimalisasi 

admin PPID melalui 
bimtek/workshop 

PPID 

Telah dilaksanakn 

sesuai rencana 
kegiatan 

 
 
 

 



 
 

 
 

 
 

BIDANG  :    KOMUNIKASI dan STATISTIK 
SEKSI     :    Seksi Statistis 

 

No. 

 

program 

 

Idikator 
Program Kegiatan 

 

Indikator 
kegiatan 

 

Triwulan/
sub keg.n 

 

Pelaksanaan 

 

Kendala/p
ermasalah

an 

 

Solusi/pemecaha
n masalah 

 

Uraian pelaksanaan 
dan hasil Kegiatan 

disertai dokumen 
foto 

Target Capaian 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) 

 Program 
Pengembangan 

data/Informasi/ 
Statistik Daerah 

Tersedianya 
Data OPD 

se 
Kabupaten 

Demak  

Penyusunan 
dan 

Pengumpul
an data dan 

statistik 

Adanya 
Admin di 

Masing2 
OPD  

I.- - - - - - 

     II.- - - - - - 

     III.Sosialis

asi 
Opendata 
 

42 OPD 42 OPD Pimpinan 

masih ada 
yang blm 
bias 

memberikan 
data 

1.Laporan Kepada 

Pimpinan  
2. Surat Kepada 
OPD 

Kegiatan dilaksanakan 

tanggal 12 September 
2019 

Sosialisai Open Data Di 

Bina Praja 

 
     IV.Sosialisa

si 

geospasial 

42 OPD  42 PD 1.Geospasial 
tdk ada di 

Tusi 

1.Dilanjutkan sesuai 
Tusi dinas yg ada  

2. Data bisa 

Kegiatan dilaksanakan 
tanggal 3 Oktober 

2019 



 
 

 

Kominfo 
2.Data OPD 

Tidak 
disertai 

Koordinat 
OPD masih 

ada yg 
tudak 
mengirimka

n Data  

digunakan dan 
ditambah Kordinat 

Lokasi 

 
Sosialisai Open Data Di 

Bina Praja 

 

 
BIDANG  :    KOMUNIKASI dan STATISTIK 

SEKSI     :    Seksi Statistis 
 

No. 

 
program 

 
Idikator 

Program Kegiatan 

 
Indikator 

kegiatan 

 
Triwulan/

sub keg.n 

 
Pelaksanaan 

 
Kendala/p

ermasalah
an 

 
Solusi/pemecaha

n masalah 

 
Uraian pelaksanaan 

dan hasil Kegiatan 
disertai dokumen 

foto 

Target Capaian 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) 

 Program 

Pengembangan 
data/Informasi/ 

Statistik Daerah 

- Pengolahan

, updating 

dan analisis 

data dan 

statistik 

- I.- 

 
 

 
 

 

0 buku 0 buku 

 

1.Anggaran 

tidak ada 
2.Kerjasama 

BPS Blm 
Maksimal 

3.Blm punya 
Tenaga 
Statistik 

1.Disesuaikan 

Anggaran 
2.Kerjasama/Pihak 

Ketiga  
3.Harus punya 

Tenaga Statistik  
(Analis dan 
pengolah data) 

 

 

     II.- 
 

 
 
 

- - - - - 



Keterangan: 

1. Dikirim ke Subag ProgKu hard/softcopy 

a. Kegiatan dari TW 1 s.d. 3 

b. Kegiatan TW 4 dibuat awal Desember 2019 

2. Disertai foto kegiatan 

3. Serifikat/piagam bila ada 

     3.- 
 

 
 

 

- - - - - 

     4.- 
 
 

 
 

- - - - - 



 REKAPITULASI CAPAIAN KINERJA PROGRAM KEGIATAN, KENDALA DAN SOLUSI 
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN DEMAK TAHUN 2019 

 
BIDANG  : INFORMATIKA dan PERSANDIAN 
SEKSI      :  Seksi Pengembangan dan Pelayanan Jaringan 

 

 

No. 

 
 

program 

 
Idikator 

Program Kegiatan 

 
Indikato

r 
kegiatan 

 
Triwulan/s

ub keg. 

 
Pelaksanaan Kendala/ 

permasalah
an 

Solusi/pemecah

an masalah  

Uraian 
pelaksanaan dan 

hasil Kegiatan 
disertai dokumen 

foto 

Target Capaian 

(1) (2) (3) (4)  (5) (6) (7) (8) (9) (10) 

1 Program 

Pengembangan 

Komunikasi, 

Informatika dan 

Media Massa 

Jumlah 

Jaringan 

Intranet dan 

Internet di 

OPD 

Pembinaan dan 

Pengembangan 

Jaringan 

Komunikasi dan 

Informasi 

Meningkat

nya 

kinerja 

Jaringan 

intranet 

dan 

internet 

I. 

1.Pemelihara

an / 

Penggeseran 

Tower 

 

 

 

100 % 100 % 1.  spanner / tali 

pancang 

tower banyak 

yang kendur  

 

2. Warna cat 

pada tower 

sudah kusam  

 

3. Kondisi 

kabel banyak 

banyak yang 

aus 

1. Perlu pengecekan 

dan penyetelan 

spanner tower 

 

 

2. Mengecat ulang 

tower  

 

 

3. Perlu penggantian 

kabel 

 

 

 

 

1. Mengencangkan  

spanner pada tower  

 

 

2. Pengecatan ulang 

tower sehingga warna 

tower lebih jelas. 

 

 

3. Penggantian kabel 

yang baru 

 
     II .  

1.Belanja 

Bahan 

100% 

 

 

100 % 

 

 

1. Banyak 

peralatan 

Jaringan 

1. Membeli peralatan 

Jaringan yang baru 

 

1. Lelang Pengadaan 

barang  berjalan 

dengan baik 



Material 

Jaringan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.Pembangun

an Jaringan 

Wifi di Desa 

Purworejo 

Kec Bonang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 Paket 

yang rusak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Internet 

belum 

maksimal  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Perlu dibangun 

Jaringan baru 

 

 
 

 
 

 

 

 

2. Pembangunan 

Jaringan wifi baru 

untuk mempermudah 

dalam mendapatkan 

informasi 

 
 



     III . 

1.Belanja 

Bahan 

Pembanguna

n Jaringan 

Wifi Di Desa 

Kedung 

Mutih Kec 

Wedung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.Belanja 

Bahan 

Pembanguna

n Wifi  

100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 % 

100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 % 

1. Masih 

terdapat 

blink spot 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Peralatan 

Jaringan 

masih kurang 

 

 

1. Perlu dibangun 

Jaringan baru  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Perlu pengadaan 

perlatan Jaringan  

1. Pembangunan 

Jaringan baru 

sehingga internet 

dapat diakses 

 

 

 
 

 
 

2. Lelang pengadaan 

barang dapat berjalan 

lancer 

 

 

 
 



 

 

     IV.  

Belanja 

Peralatan 

Jaringan 

LAN / NOC 

100 % 100% 1. Peralatan di 

NOC 

performa 

sudah 

menurun 

 

1. Perlu pengadaan 

peralatan 

Jaringan LAN / 

NOC 

1. Pengadaan Lelang 

berjalan lancar 

 

 

 
 

 
 

 

KEPALA SEKSI 

PENGEMBANGAN   DAN PELAYANAN JARINGAN 

 

 

 

 

NUR KUSAENI, S.Kom 

NIP. 19801230 200903 1 004 

KEPALA BIDANG 

INFORMATIKA DAN PERSANDIAN 

 

 

 

 

HARSO GUTOMO, ST 

NIP. 19760930 200312 1 006 



 REKAPITULASI CAPAIAN KINERJA PROGRAM KEGIATAN, KENDALA DAN SOLUSI 
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN DEMAK TAHUN 2019 

 
BIDANG  : INFORMATIKA dan PERSANDIAN 
SEKSI     :  Seksi Persandian 

 

 

No. 

 
 

Program 

 
Idikator 

Program 
Kegiatan 

 
Seksi 

 

 
Triwulan 

 
Pelaksanaan Kendala/per

masalahan 

Solusi/pemecahan 

masalah  

Uraian pelaksanaan 
dan hasil Kegiatan 

disertai dokumen 
foto 

Target Capaian 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) 

1 Program 

Pengemban
gan 
Komunikasi, 

Informatika 
dan Media 

Massa 
 

Persentase 

SKPD yang 
memiliki 
portal WEB 

Pembinaan 

dan 
pengemba

ngan 
jaringan 
komunikasi 

dan 
informasi 

Persandia

n 
(Kirim 
Terima 

Berita) 

I 300 

berita 

498 

berita 

Kendala waktu 

penyampaian 
berita masih 
kurang cepat 

 

Optimalisasi dan 

pemanfaatan 
teknologi informasi 
untuk 

tersampaikannya 
berita 

 

Penginformaisian berita 

surat melalui Pesan 
whatssapp sebelum 
fisik surat dikirimkan 

untuk mempercepat 
terkirimnya berita 

 
 

II 750 

berita 

867 

berita 

III 1125 

berita 

1315 

berita 

IV 1350 

berita 

1595 

berita 



    Perbaikan 
dan 

Pemelihar
aan PABX 

di 
lingkungan 
SETDA 

I - - Masih ada 
Kendala di 

jaringan PABX  
dikarenakan 

Faktor cuaca 
(Hujan dan 
Petir) yang 

menyebabkan 
kerawanan 
kerusakan  

Melakukan 
pengecekan ulang 

Peralatan yang ada, 
dan mematikan jalur 

listrik disaat HUjan  

Jalur komunikasi local 
PABX berjalan lancar 

 

 

 

II 1 Unit 1 Unit 

III - - 

IV - - 

    Sosialisasi 
Pemanfaata
n 

Tandatanga
n Elektronik 
 

 

I - - Masih banyak 
OPD yang 
belum 

mengerti 
tentang 
Penggunaan 

Tandatangan 
DIgital 

 

Memberikan 
pemahaman dan 
pengetahun tentang 

manfaat dan fungsi 
tandatangan digital 
 

Pemahaman mengenai 
Penerapan tandatangan 
digital untuk OPD, 

terutama OPD yang 
berhubungan dengan 
Pelayanan dan Perijinan 

kepada Masyarakat 
 

 
 
 

II - - 

III 1 
Kegiatan 

1 
Kegiatan 

IV - - 



 

 

 

 

 

 

 

 

KEPALA SEKSI 

PERSANDIAN 

 

 

 

 

BIMO AJAR SUMAWONO, ST 

NIP. 19790428 201001 1 009 

KEPALA BIDANG 

INFORMATIKA DAN PERSANDIAN 

 

 

 

 

HARSO GUTOMO, ST 

NIP. 19760930 200312 1 006 



 REKAPITULASI CAPAIAN KINERJA PROGRAM KEGIATAN, KENDALA DAN SOLUSI 
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN DEMAK TAHUN 2019 

 
BIDANG  : INFORMATIKA dan PERSANDIAN 
SEKSI     :  Seksi Sistem dan Program Aplikasi 

 

 

No. 

 
 

program 

 
Idikator 

Program 
Kegiatan 

 
Indikator 

kegiatan 

 
Triwulan/

sub keg. 

 
Pelaksanaan 

Kendala/p
ermasalah

an 

Solusi/pemecaha

n masalah  

Uraian pelaksanaan 
dan hasil Kegiatan 

disertai dokumen 
foto 

Target Capaian 

(1) (2) (3) (4)  (5) (6) (7) (8) (9) (10) 

1 Program 

Pengembangan 

Komunikasi, 

Informatika dan 

Media Massa 

Persentase 

SKPD yang 

memiliki 

portal WEB 

Pengkajian 

dan 

pengembang

an system 

informasi 

Program 

Smart City 

berjalan 

dengan 

lancar, 

pelayanan 

LPSE 

meningkat 

I. 

1.Pemelihar

aan website 

 

 

2.Assesmen

t Smart City 

80 % 100 % 4. Pengetahua

n admin 

masih 

kurang 

 

5. data 

dukung 

masih 

belum 

lengkap 

4. Membuka desk bagi 

admin yang mau 

berkonsultasi terkait 

website 

 

5. Melengkapi 

semaksimal 

mungkin sebelum 

pelaksanaan 

assesment dengan 

berkoordinasi 

dengan Bappeda 

 

 

4. Pengetahuan admin 

menjadi bertambah, 

tampilan web semakin 

baik. 

 

5. Assesment dapat 

berjalan lancar dengan 

memberikan data 

dukung yang akurat 

 

 

 

 

  Jumlah Sistem 

Informasi 

pelayanan 

public yang 

berbasis IT 

  II .  

1.LPSE 

(upgrade 

versi 4.3) 

 

 

2.Bimtek I 

Smart City 

 

1 Apl  1 Apl  3. Masih ada 

kendala 

teknis ams 

(aplikasi 

manajemen 

sistem) 

4. Banyak 

OPD yang 

belum 

memahami 

konsep 

Smart City 

3. Dengan 

menonaktifkan dulu 

amsnya  

 

 

 

4. Perlu diadakan pra 

bimtek untuk 

mensepahamkan visi 

misi smart city 

3. Lelang bisa berjalan 

dengan baik 

 

 

 

 

4. Merumuskan konsep 

masterplan Smart City 

 

 

 

 

 



 

  Prosentase 

instansi 

pemerintah 

daerah yang 

menggunakan 

E-Gov 

  III . 

1.Bimtek II-

IV 

 

 

 

2.Android 

Smart City 

 

 

3.Sewa 

CCTV 

untuk TPS 

 

 

4.DED 

Command 

Center 

80% 100% 3. Masih 

banyak 

gap-gap 

disetiap 

pilar smart 

city 

4. Data masih 

banyak 

yang 

kurang 

5. Terkendala 

penyediaan 

sumber 

daya listrik 

 

6. Waktu 

yang 

mepet, 

kesulitan 

menentuka

n rekanan 

yang tepat 

3. Dengan menyusun 

rencana aksi untuk 

jangka pendek, 

menengah dan 

panjang 

 

4. Meminta OPD 

mengisi data sesuai 

bidangnya 

 

5. Menyediakan 

sumber daya listrik 

baru dengan bantuan 

DinLH dan 

Dinputaru 

6. Konsultasi dengan 

Kabupaten yang lain 

untuk memperoleh 

rekomendasi 

rekanan yang tepat 

3. Tersusun buku 1,2 dan 

3 masterplan smart city 

 

 

 

 

4. Dibuat oleh pihak 

ketiga, dengan data-

data dari kominfo 

 

5. Tersedianya 10 titik 

CCTV di 10 TPS 

 

 

 

6. Tersedianya buku 

perencaan awal, antara 

dan akhir serta desain 

command center 

     IV. 

Command 

center 
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program 

 
Idikator 

Program 
Kegiatan 

 
Indikator 

kegiatan 

 
Triwulan/

sub keg. 

 
Pelaksanaan 

Kendala/pe

rmasalahan 

Solusi/pemecahan 

masalah  

Uraian pelaksanaan 
dan hasil Kegiatan 

disertai dokumen foto Target Capaian 

(2) (3) (4)  (5) (6) (7) (8) (9) (10) 

Program Smart 

City berjalan 

dengan lancar, 

pelayanan LPSE 

meningkat 

I. 

1.Pemeliharaa

n website 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

2.Assesment 

Smart City 

   80 % 100 % 6. Pengetahuan 

admin masih 

kurang 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

7. data dukung 

masih belum 

lengkap 

6. Membuka desk bagi 

admin yang mau 

berkonsultasi terkait 

website 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

7. Melengkapi 

semaksimal mungkin 

sebelum pelaksanaan 

assesment dengan 

berkoordinasi dengan 

Bappeda 

 

 

6. Pengetahuan admin 

menjadi bertambah, 

tampilan web semakin 

baik. 

 
 

7. Assesment dapat berjalan 

lancar dengan 

memberikan data dukung 

yang akurat 

 
 

 Jumlah Sistem   II.  1 Apl 1 Apl 5. Masih ada 5. Dengan 5. Lelang bisa berjalan 



Informasi 

pelayanan 

public yang 

berbasis IT 

1.LPSE 

(upgrade 

versi 4.3) 

 

 

 

 

 

2.Bimtek I 

Smart City 

 

kendala 

teknis ams 

(aplikasi 

manajemen 

sistem) 

 

 

 

6. Banyak 

OPD yang 

belum 

memahami 

konsep 

Smart City 

menonaktifkan dulu 

amsnya  

 

 

 

 

 

 

6. Perlu diadakan pra 

bimtek untuk 

mensepahamkan visi 

misi smart city 

dengan baik 

 

 
 

6. Merumuskan konsep 

masterplan Smart City 

 

 

 

 

 
 Prosentase 

instansi 

pemerintah 

daerah yang 

menggunakan 

E-Gov 

  III.  

1.Bimtek II-

IV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.Android 

80% 100% 7. Masih 

banyak gap-

gap disetiap 

pilar smart 

city 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Data masih 

banyak yang 

7. Dengan menyusun 

rencana aksi untuk 

jangka pendek, 

menengah dan 

panjang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Meminta OPD 

mengisi data sesuai 

7. Tersusun buku 1,2 dan 3 

masterplan smart city 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Dibuat oleh pihak ketiga, 



Smart City 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.Sewa 

CCTV untuk 

TPS 

 

 

 

 

 

4.DED 

Command 

Center 

kurang 

 

 

 

 

 

 

 

9. Terkendala 

penyediaan 

sumber daya 

listrik 

 

 

 

 

10. Waktu 

yang mepet, 

kesulitan 

menentukan 

rekanan 

yang tepat 

bidangnya 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Menyediakan sumber 

daya listrik baru 

dengan bantuan 

DinLH dan Dinputaru 

 

 

 

10. Konsultasi 

dengan Kabupaten 

yang lain untuk 

memperoleh 

rekomendasi rekanan 

yang tepat 

dengan data-data dari 

kominfo 

    
 

9. Tersedianya 10 titik 

CCTV di 10 TPS 

 
 

10. Tersedianya buku 

perencaan awal, antara 

dan akhir serta desain 

command center 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

    IV. 

Command 

center 

     

 

 


